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Tietosuojaseloste

Rekisterdidyn informointi, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) 12-14 art.
Seloste paivitetty 24.1.2020

1. Rekisterin nimi

Opiskeluhuollon kuraattorin asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitaja
Kempeleen kunta, PL 12, 90441 Kempele

3. Rekisterin vastuuhenkilo

Jonna Ammunet, johtava opiskeluhuollon psykologi

4. Rekisterin yhteyshenkilo
Jonna Ammunet, johtava opiskeluhuollon psykologi, jonna.ammunet@kempele.fi, 040 621 3864

5. Kempeleen kunnan tietosuojavastaava

Valle Uimonen, tietosuojavastaava, tietosuojavastaava@kempele.fi, 040 586 2431

6. Tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on Oppilas- ja opiskeluhuoltolain (1287/2013) mukaisten
opiskeluhuollon kuraattoripalveluiden jarjestaminen ja toteuttaminen kunnan esi- ja
perusopetuksessa, lisdopetuksessa, lukiokoulutuksessa sekd ammatillisessa koulutuksessa. EU:n
tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste on lakisaateisen velvoitteen noudattaminen.
Rekisteri mahdollistaa asiakasasiakirjojen laatimisen ja yllapitdmisen asiakassuhteen hoitoa
vasten. Rekisteria hyddynnetaan tilastollisessa kaytdssa ilman tunnistetietoja. Lisaksi rekisterin
tietoja kaytetaan, kun opiskelijan, jonka kotikunta ei ole Kempele, kotikuntaa laskutetaan
opiskeluhuollon kuraattorin palveluiden kaytosta (Laki kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta 41

as$).

Kuraattorit ovat sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetun lain (817/2015) 2 §:n mukaan
sosiaalihuollon ammattihenkildita. Asiakastietojen kirjaamiseen sovelletaan sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista annetun lain (254/2015) sdanndksia. Asiakastietojen kasittelyyn sovelletaan
lisksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisesta kasittelysta annetun lain
(159/2007) ja sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000)
sdannoksia.

7. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin kerataan tietoja asiakassuhteen hoitamisen suunnittelemiseksi, toteuttamiseksi ja
seuraamiseksi.

Rekisteriin keratdan asiakkaan henkil6- ja perhetiedot (nimet ja henkil6tunnus, sukupuoli,
yhteystiedot, aidinkieli, muu kieli, kansalaisuus, huoltajuus, huoltajien yhteystiedot),
koulunkayntitiedot (koulun nimi, luokka-aste, oppivelvollisuus, luokkamuoto, tieto tehostetusta
tuesta ja erityisen tuen paatoksesta seka henkilokohtaisen opetuksen jarjestamista koskevasta
suunnitelmasta (HOJKS)), yhteisty6tahot (aiemmat ja nykyiset), asiakaskertomus (yhteydenottaja,
asiakkaaksi tulon syy, tapaamiset, neuvottelut, konsultaatiot, 1asna olleet, suunnitelmat,
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toimenpidesuositukset, yhteenvedot, lausunnot, l1ahetteet, tutkimustulokset, arviointi),
asiakirjaliikenne (asiakirjan luovutus: merkinnan tehneen tyéntekijan nimi, paivamaara, asiakkaan
suostumus, asiakirjan nimi, kohde, luovutuksen peruste eli asiayhteys/asiakkaan pyynté/lakiin
perustuva) seka saadut asiakirjat: saapumisajankohta, lahde.

8. Henkilotietojen tietolahteet

Opiskelijoiden perustiedot rekisteriin haetaan muiden kuin ammatillisen koulutuksen osalta
Kempeleen kunnan oppilasrekisteristd. Ammatillisen koulutuksen osalta opiskelijoiden tiedot
haetaan manuaalisesti Oulun seudun ammattiopiston opiskelijarekisteristd OSAQO:n yllapitdman
kayttdyhteyden kautta. Tietoja tdydennetdan opiskelijan ja/tai hdnen huoltajansa kertoman
perusteella.

Opiskelijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseen ja toteuttamiseen osallistuvilla on
salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen seka
opiskeluhuollosta vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot, jotka ovat valttamattomia
yksilékohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
23.28)

Jos opiskelija siirtyy toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen, aikaisemman koulutuksen
jarjestajan on pyydettava opiskelijan taikka, jollei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan
suostumuksen merkitystd, hanen huoltajansa tai muun laillisen edustajansa suostumus siihen, etta
uudelle koulutuksen jarjestajalle voidaan siirtaa opiskeluhuollon asiakasrekisterista sellaiset
salassa pidettavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon jatkuvuuden kannalta. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 23.3 §)

Opiskelijan opiskeluhuoltotydhdn osallistuvilla on oikeus saada toisiltaan opiskelijan opetuksen
asianmukaisen jarjestamisen edellyttamat valttamattomat tiedot. (Perusopetuslaki 40.2 §)

Vastaanottajan tehtavien hoidon kannalta valttamattdmia opiskelijan terveydentilaa ja
toimintakykya koskevia tietoja on tiedon haltijalla salassapitosaanndsten estamatta oikeus antaa
opiskeluterveydenhuollosta vastaaville henkilGille opiskelijan terveyden ja turvallisuuden
varmistamiseksi ja tarvittaviin tukitoimiin ohjaamista varten. (Lukiolaki 58 §)

Rekisterdidyn, oppilaan huoltajan tai muun laillisen edustajan yksildidylla kirjallisella
suostumuksella voidaan tietoja saada myds muilta tahoilta. Tietoja voidaan saada, jos tiedon
antamisesta ja oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti sdadetty. (Laki
viranomaisten toiminnan julkisuudesta 26 §)

9. Henkilotietojen luovuttaminen rekisterista

Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Rekisterista luovutetaan henkilétietoja Lain sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) perusteella. Alaikainen ja muu vajaavaltainen voi,
ottaen huomioon hanen ikadnsa, kehitystasonsa ja muut henkildkohtaiset ominaisuutensa seka
asian laatu, painavasta syysta kieltda huoltajaansa tai muuta laillista edustajansa osallistumasta
itseddn koskevan opiskeluhuoltoasian kasittelyyn sekd antamasta itsedan koskevia salassa
pidettavia opiskeluhuollon tietoja huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen, jollei se ole
selvasti hanen etunsa vastaista. Arvion vajaavaltaisen edun toteutumisesta tekee opiskeluhuollon
henkil6stoon kuuluva sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkild. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki

18§)

Opiskelijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseen ja toteuttamiseen osallistuvilla on
salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen seka
opiskeluhuollosta vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot, jotka ovat valttamattomia
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yksilékohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki
23.298)

Jos opiskelija siirtyy toisen koulutuksen jarjestajan koulutukseen, aikaisemman koulutuksen
jarjestajan on pyydettava opiskelijan taikka, jollei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan
suostumuksen merkitysta, hanen huoltajansa tai muun laillisen edustajansa suostumus siihen, etta
uudelle koulutuksen jarjestajalle voidaan siirtda opiskeluhuollon asiakasrekisterista sellaiset
salassa pidettavat tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon jatkuvuuden kannalta. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki 23.3 §)

Opiskelijan opiskeluhuoltotydhdn osallistuvilla on oikeus luovuttaa toisilleen seka opiskelijan
opettajalle, rehtorille ja perusopetuslain mukaisesta opetuksesta ja toiminnasta vastaavalle
viranomaiselle opiskelijan opetuksen asianmukaisen jarjestamisen edellyttdmat valttamattomat
tiedot. (Perusopetuslaki 40.2 §)

Vastaanottajan tehtavien hoidon kannalta valttamattémia opiskelijan terveydentilaa ja
toimintakykya koskevia tietoja on tiedon haltijalla salassapitosdanndsten estamatta oikeus antaa
oppilaitoksen rehtorille ja oppilaitoksen turvallisuudesta vastaavalle muulle henkildlle opiskelun
turvallisuuden varmistamiseksi seka opiskelijan suostumuksella opinto-ohjauksesta vastaaville
henkil6ille muihin opintoihin ja tukipalveluihin ohjaamista varten. (Lukiolaki 58 §)

Rekisterdidyn, opiskelijan huoltajan tai muun laillisen edustajan yksildidylla kirjallisella
suostumuksella voidaan tietoja antaa myds muille tahoille. Tietoja voidaan luovuttaa, jos tiedon
antamisesta ja oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti saadetty. (Laki
viranomaisten toiminnan julkisuudesta 26 §)

Tietojen luovutuksesta tehdaan aina rekisteriin merkinta, josta ilmenee luovuttajan nimi,
paivamaara, kenelle tieto on luovutettu seka peruste tietojen luovuttamiseen.

10.Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei siirreta Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11.Rekisterin tietojen sailytysaika

Tietoja séilytetddn Sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annetun lain (254/2015) sdanndsten
mukaisesti.

Kuraattorin asiakasasiakirjat sailytetdadn 30 vuotta palvelun paattymisesta tai 12 vuotta asiakkaan
kuolemasta.

Asiakkaiden nimia sisaltavat ajanvarauskirjat havitetdan, kun ajanvarauskirjojen tiedot siirretaan
asiakaskertomukseen. Henkil6kohtaiset muistiinpanot havitetaan, kun tiedot siirretdan varsinaiseen
asiakaskertomukseen. Asiakirjoja havitettaessa huolehditaan siita, ettd ne eivat joudu sivullisen
kasiin.

12.Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin henkildtietojen kasittelyssa varmistetaan henkildtietojen asianmukainen turvallisuus ja
suojaaminen. Tyontekijat kasittelevat vain tydtehtavissa tarvitsemiaan henkilttietoja. Tietoja
kasitellaan kayttotarkoitussidonnaisesti, tasmallisesti ja tarpeellisuuteen perustuen. Kaikki kunnan
tyontekijat ovat allekirjoittaneet kunnan tietosuoja- tietoturva- ja salassapitositoumuksen. Tietoja
kasittelevia tyontekijoitéd koskee salassapito- ja vaitiolovelvollisuus, mika jatkuu tydntekijan
palvelussuhteen paatyttya.

Tietojarjestelmat
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Rekisterin tietojarjestelmissa kasiteltavia tietoja suojataan kayttdoikeuksien hallinnalla.
Kayttdoikeudet on jaettu siten, ettd kunnan tydntekijéilla on vain omiin tyotehtaviinsa liittyvien
henkilttietojen kasittelyoikeus. Taman lisaksi kunta hyddyntaa useita tietoteknisia ratkaisuja
tietoturvan toteuttamiseksi.

Manuaalinen aineisto
Manuaalinen aineisto sailytetdan lukituissa kaapeissa lukituissa tiloissa. Padsy manuaaliseen
aineistoon on rajattu tyétehtavien vaatimusten perusteella.

13.Rekisteroidyn oikeudet (EU:n tietosuoja-asetus art. 15-18, 20-21, 77)

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnoét osoitetaan rekisterin yhteyshenkilélle tai
tietosuojavastaavalle. Pyynnét on toimitettava kunnan kirjaamoon:

Kempeleen kunta, PL 12, 90441 Kempele

kirlaamo@kempele fi

Rekisterdidyn tietojen tarkastusoikeuteen ja tiedon oikaisemiseen liittyvat lomakkeet [6ytyvat
kunnan verkkosivuilta tietosuojaselosteiden yhteydesta. Rekisterdidyn henkildllisyys tarkastetaan
ennen pyyntdjen toteuttamista.

Tietojen tarkastusoikeus

Rekisterdidyltd on oikeus saada tieto siita, kasitellddnkd hanta koskevia henkildtietoja.
Rekisterinpitdjan on toimitettava jaljennds rekisterditya koskevista henkilétiedoissa rekisterdidyn
niitd pyytaessa. Tarkastusoikeutta voi kayttaa postittamalla tai toimittamalla
tarkastuspyyntélomakkeen kunnan kirjaamoon.

Rekisterinpitajan on toimitettava tiedot viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnén
vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan kahdella kuukaudella ottaen
huomioon pyyntéjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitajan on ilmoitettava tallaisesta
viivastymisesta syineen kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.

Oikeus tiedon oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterinpitajaa oikaisemaan rekisteroitya koskevat epatarkat ja
virheelliset henkiltiedot. Oikaisun liséksi rekisterdidylla on oikeus saada puutteelliset tietonsa
taydennetyiksi.

Jos rekisterinpitdja ei hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemisesta, hanen on annettava
asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole
hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Oikeus vaatia tietojen poistamista

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan hanta koskevat henkil6tiedot
edellyttaen, etta jokin tietosuoja-asetuksen artiklan 17 momentin 1 edellytyksista tayttyy. Oikeutta
tietojen poistamiseen ei ole, jos esimerkiksi lakisdateisen velvoitteen noudattaminen, yleista etua
koskevan tehtavan toteuttaminen tai julkisen vallan kayttdminen edellyttaa tietojen kasittelya.

Oikeus vaatia kasittelyn rajoittamista
Rekisterdidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitaja rajoittaa henkilotietojen kasittelya, jos
kyseessa on yksi seuraavista:
- rekisterdity kiistda henkilttietojen paikkansapitavyyden
- kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa poistamista ja vaatii sen sijaan kaytdn
rajoittamista
- rekisterdity tarvitsee tietoja oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi
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- rekisterdity on vastustanut henkilGtietojensa kasittelyad henkil6kohtaiseen erityiseen
tilanteeseensa liittyvalla perusteella

Oikeus vastustaa henkil6tietojen kasittelya

Rekisterdidylla on oikeus henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella, milloin
tahansa vastustaa hanta koskevien henkil6tietojen kasittelya, jos kasittely perustuu yleisen edun
mukaisen tehtavan suorittamiseen tai julkisen vallan kayttamiseen. Rekisterinpitaja ei saa talldin
enaa kayttaa tietoja, ellei se voi osoittaa, etta kasittelyyn on huomattavan tarkea ja perusteltu syy.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitaja siirtdmaan rekisterdidyn tiedot toiseen
tietojarjestelmaan toiselle rekisterinpitajalle. Oikeus siirtoon on vain tilanteessa, jossa kasittely
perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely toteutetaan tietojarjestelmassa. Oikeutta
siirtoon ei ole tilanteessa, jossa kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtdvan suorittamiseksi
tai julkisen vallan kayttamiseksi.

Rekisterdidyn valitusoikeus
Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Ratapihantie 9, 6.krs., 00520 Helsinki / PL 800, 00521 Helsinki
029 56 66777

tietosuoja@omfi

www.tietosuoja. fi
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